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Neustrukturierung der Abschlussprifung und Herausgabe eines
Prufungskatalogs fur die bundeseinheitliche Abschlusspriufung im
Ausbildungsberuf "Tankwart/Tankwartin” (Berufs-Nr. 5590)

Fur den Ausbildungsberuf Tankwart/Tankwartin wurde seit seiner Einfiilhrung im Jahr
1952 kein Neuordnungsverfahren durchgefuhrt. Auch fur die nachsten Jahre ist eine
Neuordnung dieses Ausbildungsberufs nicht absehbar, weil aktuell keiner der
Sozialpartner eine entsprechende Initiative erkennen I&sst.

Die Fortdauer dieser ordnungspolitisch unbefriedigenden Situation macht nun
angesichts des bestandigen Wandels insbesondere in den Rahmenbedingungen der
betrieblichen Ausbildung in diesem Beruf eine geeignete und angemessene Reaktion
im fachlichen Rahmen der bestehenden Ausbildungsordnung erforderlich, um das
Ausbildungsziel und den adaquaten Nachweis der Berufseingangsqualifikation durch die
Abschlussprifung nicht dauerhaft zu gefahrden.

Im Einvernehmen mit dem paritatisch besetzten Fachausschuss fir die
bundeseinheitliche Aufgabenerstellung in diesem Ausbildungsberuf wurden daher die
aus der Ausbildungsordnung abgeleiteten Inhalte der Abschlussprifung neu geschnitten
und den drei neuen Prifungsbereichen

- Betriebswirtschaftliches und rechtsbewusstes Handeln (Prifungsfach-Nr. 77)
- Kundenarientiertes Handeln (Prifungsfach-Nr. 78)
- Technikorientiertes Handeln (Prtfungsfach-Nr. 42)

mit betrieblichem Handlungsbezug zugeordnet und damit an die Strukturen
vergleichbarer moderner Ausbildungsordnungen angepasst.
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In allen drei Prifungsbereichen sind jeweils in einer Bearbeitungszeit von 90 Minuten
30-35 ausschlieBlich  gebundene/maschinell  auswertbare  Priufungsaufgaben
(Mehrfachwahl-, Reihenfolge-, Zuordnungs- und Rechenaufgaben) zu bearbeiten, die
inhaltlich nach dem folgenden Raster verteilt sind:

Raster

Die Anzahl der auf die einzelnen Funktionen entfallenden Aufgaben hanat von der konkreten Aufgabenstel-
lung ab und kann daher von Prifungstermin zu Prifungstermin variieren.

1. Prifungsbereich (77) Betriebswirtschaftliches und rechtsbewusstes Handeln
30-35 Aufgaben, gebunden und ungebunden, maschinell auswertbar, insgesamt 100 Punkte, 90 Minuten
Bearbeitungszeit

Gebiet/Tatigkeit/Funktion Aufgabenanteil ca. % | Aufgabenanteil Anzahl ca.
01 Betriebskunde
60 % 20
01 Tankstelle als Wirtschaftsunternehmen 5% 2
02 Gesetzliche Grundlagen 5 % 2
03 Kaufmannische Kenntnisse 5% 2
04 Wareneinkauf 10 % 3
05 Kommunikationstechniken 5 % 2
06 Personal- und sozialrechtliche Vorschriften 10 % 3
07 Tankstellenverwaltung 10 % 3
und Arbeitsorganisation
08 Versicherungen
09  Ausbildungsbetrieb und 10 % 3
Ausbildungsordnung
Gebiet/Tatigkeit/Funktion Aufgabenanteil ca. % | Aufgabenanteil Anzahl ca.
02 Betriebs- und Arbeitssicherheit
40 % 15
01 Betriebssicherheit 5 % 2
02 Unfallverhitung 10 % 3
03 Erste Hilfe bei Unfallen/Notfallen 5% 2
04 Umgang mit Gefahrstoffen und 10 % 3
brennbaren FlUssigkeiten
05 Verhalten bei Uberfall und Diebstahl 5 % 2
06 Schutz vor wetter-/klimabedingten 5% 2
Schaden
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2. Priifungsbereich (78) Kundenorientiertes Handeln
30-35 Aufgaben, gebunden und ungebunden, maschinell auswerthar, insgesamt 100 Punkte, 90 Minuten

Bearbeitungszeit
Gebiet/Tatigkeit/Funktion Aufgabenanteil ca. % | Aufgabenanteil Anzahl ca.
01 Verkauf von Waren und
Dienstleistungen, Kundenberatung
50 % 18
01 Verkaufspsychologie und Kommunikation 5 pi
02 Kundenberatung Fahrbahndienst 15 5
03 Warenprasentation 10 3
04  Werbung und Marketing 5 .
05 Lagerhaltung und Lagersysteme 5 2
06 Warenverkauf 5 2
07 Kassendienst 5 2
Gebiet/Tatigkeit/Funktion Aufgabenanteil ca. % | Aufgabenanteil Anzahl ca.
02 Warenkunde
50 % 17

01 Mineralsl 5 2
02 Kraftstoffe und Normung 10 3
03 Schmiertle 5 2
04 Verkaufssortimente 15 5
05 Zubehorartikel 10 3
06 Sonstiger Verkauf 5 2
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3. Priifungsbereich (42) Technikorientiertes Handeln
30-35 Aufgaben, gebunden und ungebunden, maschinell auswertbar, insgesamt 100 Punkte, 90 Minuten
Bearbeitungszeit

Gebiet/Tatigkeit/Funktion Aufgabenanteil ca. % | Aufgabenanteil Anzahl ca.
01 Kraftfahrzeugkunde

70 % 25
01 Begriffshestimmungen 5 2
02 Verbrennungsmotoren 10 3
03 Motorschmierung 10 3
04 Motorkihlung 5 1
05 Leistung und Verbrauch 5 2
06 Kraftstoffanlage 5 i
07 Elektrische Anlage 5 2z
08 Kupplung 5 2
09 Getriebe ) 2
10 Fahrwerk 5 2
11 Bremsen 5 pi
12 Fahrzeugwartung 5 2
Gebiet/Tatigkeit/Funktion Aufgabenanteil ca. % | Aufgabenanteil Anzahl ca.
02 Tankstellentechnik und Umwelttechnik

30 % 10
01 Nicht sichtbare/unterirdische Anlagen 5 2

und Gerate
02 Sichtbare/oberirdische Anlagen und 10 3
Gerate

03 Fahrzeugpflege 5 2
04  Tankstelle und Umwelt 10 3
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Ubergreifend: Fachrechnen

Gebiet/Tatigkeit/Funktion

Aufgabenanteil ca. %

Aufgabenanteil Anzahl ca.

01 Dreisatzrechnunag/Verhéaltnisrechnung
(gerades, ungerades, gemischtes Verhaltnis)

02 Langen und Strecken

03 Flachenberechnung

04 Korper- und Gewichtsberechnung
05 Reifen

06 Rechnen mit Zeiteinheiten

07 Rechnen mit physikalischen GroBen

08 Rechnen mit elektrischen GroBen

Je 5 Aufgaben
pro Prifungsbereich

ZPA Nord-West GbR

Anschrift: Auf dem Hunnenriicken 3, 50668 Koln
Telefon: (02 21) 16 40-86 90 | Fax: (02 21) 16 40-86 99
www.ihk-zpa.de

5/6




Dieses Raster entstammt dem Prifungskatalog fur die bundeseinheitlichen
Abschlussprifungen im Ausbildungsberuf "Tankwart/Tankwartin”, der dazu vom
Fachausschuss entsprechend erarbeitet und herausgegeben worden ist. Der
Prifungskatalog liegt ab Dezember mit der Bestell-Nr. 5590 in seiner 4. Auflage 2022
beim U-Form-Verlag zur Auslieferung bereit.

Dieser Prifungskatalog fur die Abschlussprifung berlcksichtigt die eingetretenen
Verédnderungen in den beruflichen Tatigkeiten des Tankwarts sowie die o. a.
Neustrukturierung der Abschlussprifung und liegt erstmals der Abschlussprifung im
Sommer 2023 zu Grunde. Inhaltliche Anderungen und Fortschreibungen des
Prifungskataloges bleiben vorbehalten.

Eine Online-Bestellung ist moglich tber
http://www.u-form-shop.de

U-Form-Verlag Solingen

Hermann Ullrich (GmbH & Co) KG
Cronenberger Stral3e 58

42651 Solingen

Telefon 0212/22207-0

Telefax 0212/208963

E-Mail uform@u-form.de

Unsere IHK-Priifungs-News finden Sie auch zum Download im Internet auf unserer
Homepage unter
http://www.ihk-zpa.de

in der Rubrik ,IHK-Prifungs-News"“.

Koln, 10.11.2022
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